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Resumo: Este estudo investiga a relacdo entre indicadores de Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdo (CT&I) e a reducdo da vulnerabilidade social, destacando a importancia do
tema, dada a persisténcia das desigualdades sociais e a necessidade de politicas publicas
mais eficazes. O objetivo principal foi analisar como esses indicadores podem ser
utilizados para promover a inclusao social e diminuir as desigualdades, fornecendo
subsidios para o aprimoramento das politicas publicas. A pesquisa seguiu uma
metodologia de revisao sistematica da literatura (RSL), com busca na base de dados
Scopus, aplicando critérios rigorosos para selecionar estudos que relacionam inovagao e
impacto social. Os resultados revelaram que indicadores como a digitalizacao financeira e
os indices regionais de inovacdo tém impacto direto na inclusdo e na reducdo da
vulnerabilidade, embora desafios, como o “paradoxo da inovacao” e a insuficiéncia de
capacitacao digital, sejam evidentes. O estudo contribui para o conhecimento ao
demonstrar que indicadores de CT&I, quando bem aplicados e contextualizados, podem
ser ferramentas poderosas na construcdo de politicas mais inclusivas que atendam as
necessidades das populacdoes vulnerabilizadas para que essas possam exercer seus
direitos plenamente. Contudo, o estudo aponta para a necessidade de mais pesquisas,
especialmente em contextos latino-americanos, para entender como esses indicadores
podem ser mais eficazes em diferentes regioes.

Palavras-chave: indicadores de inovagdo, populacbes vulneraveis, inclusdo digital,
politicas publicas, desenvolvimento sustentavel.
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Abstract: This study investigates the relationship between Science, Technology, and
Innovation (STI) indicators and the reduction of social vulnerability, highlighting the
importance of the topic given the persistence of social inequalities and the need for more
effective public policies. The main objective was to analyze how these indicators can be
used to promote social inclusion and reduce inequalities, providing support for the
improvement of public policies. The research followed a systematic literature review (SLR)
methodology, searching the Scopus database and applying rigorous criteria to select
studies that relate innovation and social impact, resulting in a final sample of 14 articles.
The results revealed that indicators such as financial digitization and regional innovation
indices have a direct impact on inclusion and the reduction of vulnerability, although
challenges such as the "innovation paradox" and insufficient digital skills are evident. The
study contributes to knowledge by demonstrating that STI indicators, when well applied
and contextualized, can be powerful tools in building more inclusive policies that meet the
needs of vulnerable populations so that they can fully exercise their rights. However, the
study points to the need for more research, especially in Latin American contexts, to
understand how these indicators can be more effective in different regions.

Keywords: Indicators of innovation, vulnerable populations, digital inclusion, public
policies, sustainable development.
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1 INTRODUGAO

A vulnerabilidade social, caracterizada por condigdes de fragilidade em areas como
acesso a servicos basicos, seguranca alimentar, saude e educacdo, continua a ser um
desafio premente em diversos paises ao redor do mundo. Segundo o Banco Mundial
(World Bank, 2026), cerca de 831 milhdes de pessoas vivem em situacao de extrema
pobreza, sendo vulneraveis a crises econdmicas, climaticas e de saude. Em resposta a
esse cenario de profundas desigualdades, politicas publicas, como se pode identificar no
Brasil tém buscado maneiras de mitigar essas disparidades, com destaque para iniciativas
como o Sistema Unico de Salde (SUS), o Bolsa Familia e o Pix, que tém impacto
significativo, embora coexistam com estruturas de poder que ainda limitam seu alcance e

eficacia (PNUD, 2026).
A promocdo de uma inclusao social mais equitativa € um dos pilares dessa
transformacdo, mas € necessario ir além, enfrentando os mecanismos institucionais que

perpetuam a marginalizacao de grupos como negros, indigenas e mulheres. Nesse
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contexto, a ciéncia, a tecnologia e a inovacao (CT&I) surgem como fatores essenciais
para o desenvolvimento sustentavel, ndao apenas pela capacidade de oferecer solucdes
praticas, mas também pela oportunidade de reformular as politicas de maneira mais
inclusiva e eficiente, especialmente quando integradas de forma estratégica e acessivel a
todos.

A utilizacdo de indicadores de CT&I como ferramenta para a reducao da
vulnerabilidade social representa uma frente inovadora de politicas publicas, pois oferece
uma maneira de mensurar, monitorar e avaliar o impacto das agoes realizadas no contexto
social. Embora os indicadores de CT&I, em sua maioria, estejam focados na performance
de paises ou regides no contexto de inovacao tecnoldgica, sua aplicacdo pode e deve ser
ampliada para o desenvolvimento social, levando em conta fatores como inclusao social,
equidade e qualidade de vida. O crescente nimero de iniciativas e indicadores de impacto
social destaca a necessidade de uma abordagem mais integrada de CT&I, especialmente
em paises em desenvolvimento, para enfrentar problemas sociais. Como observam
Kalliomaki et al. (2024), a evolucao das politicas de inovacao, com seu foco em inclusao,
revela que um desenvolvimento mais inclusivo pode ser mais eficaz quando adota uma
visao holistica da ciéncia e da tecnologia, onde a inclusao ndo se limita apenas a presenca
de grupos marginalizados, mas envolve a participacao ativa de diversos atores na co-
producao do conhecimento e na formulacdo de politicas transformadoras.

Ozkaya et al. (2021) enfatizam a importancia dos indicadores de inovagao para o
desenvolvimento sustentavel, observando que esses indicadores podem ser utilizados
para comparar a performance de paises em diversas dimensdes, incluindo aquelas
relacionadas a vulnerabilidade social. Além disso, Rafols (2019) aponta para a necessidade
de uma contextualizacdo desses indicadores, onde a participacdo de multiplos atores
sociais pode ampliar a eficacia das politicas publicas voltadas para o desenvolvimento
sustentavel e a reducao das desigualdades. No entanto, muitos desses estudos ainda
abordam a questao de forma isolada, sem a devida integragao entre as dimensoes sociais,
tecnoldgicas e econdmicas, o que justifica a necessidade de uma analise mais profunda e

critica sobre esse tema.
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A pesquisa foi conduzida por meio de uma busca estruturada na base de dados
académica Scopus, que foi escolhida devido a sua abrangéncia e rigor cientifico, sendo
amplamente reconhecida por indexar artigos de alta qualidade em diversas areas do
conhecimento. Utilizou-se uma combinacao de palavras-chave relacionadas a indicadores
de CT&l, vulnerabilidade social e direitos. A selecao dos artigos seguiu critérios rigorosos
de inclusao e exclusao, baseados no método PRISMA para garantir a qualidade e
relevancia dos dados. Apds a aplicagao dos critérios, foram realizadas analises detalhadas
por meio da leitura critica e categorizacdo dos principais achados, com o objetivo de
analisar criticamente a relacao entre indicadores de CT&I e a reducao da vulnerabilidade

social.

2 METODOLOGIA

Esta secdo descreve os procedimentos metodoldgicos adotados para a conducao
desta revisao sistematica da literatura (RSL), estruturada para garantir a transparéncia, a
reprodutibilidade e o rigor cientifico na analise da relacdo entre indicadores de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacao (CT&I) e a reducao da vulnerabilidade social, com o propdsito de

analisar criticamente a produgdo cientifica.

2.1 Critérios de Inclusao e Exclusao

Para a selecao do corpus de anadlise, foram estabelecidos critérios rigorosos de

elegibilidade:
Critérios de Inclusdo:
. Artigos originais publicados em periddicos revisados por pares;
. Estudos empiricos ou tedricos que estabelecam nexo causal ou

correlacional entre inovacao e impacto social;

. Trabalhos publicados nos ultimos 15 anos (2011-2026), garantindo a
atualidade do debate, exceto classicos conceituais fundamentais;

. Producdes que abordem explicitamente politicas publicas,
governanga da inovagao ou marcos regulatdrios/juridicos correlatos.

Critérios de Exclusao:
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. Estudos estritamente econdmicos ou produtivistas sem interface com
0 impacto social;

. Trabalhos puramente opinativos, editoriais ou ensaios sem
fundamentacdo metodoldgica definida;

. Publicacdes duplicadas ou resumos de conferéncias sem texto

integral disponivel.

2.2 Fontes de Dados e Estratégia de Busca

A coleta de dados foi realizada na base Scopus (Elsevier), selecionada por sua
abrangéncia global, rigor de indexacao e relevancia para estudos bibliométricos e
sistematicos em ciéncias sociais aplicadas e tecnologia. A estratégia de busca utilizou
operadores booleanos para combinar termos de CT&I com dimensodes de vulnerabilidade:

("Innovation indicator*" OR "innovation measurement” OR "innovation metric*" OR
“innovation performance” OR 'science and technology indicator*" OR '"STI

measurement”) AND ("social inclusion” OR inclusion OR inequality OR "regional disparit*"
OR poverty)

2.3 Selecao dos Estudos e Fluxo PRISMA
O processo de selecao seguiu as etapas do protocolo PRISMA (Preferred Reporting
Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses) para assegurar a auditabilidade do
processo:
. Identificacao: A busca inicial resultou em 119 documentos.
. Triagem (Titulos): Apds a leitura dos titulos, 78 documentos foram
excluidos por ndo apresentarem aderéncia tematica direta, restando 41.
. Elegibilidade (Resumos): A leitura dos resumos levou a exclusdo de
mais 21 trabalhos, permanecendo 20 para analise aprofundada.
. Inclusao (Leitura Integral): Por meio da "leitura scanner" e verificagao
integral, 6 artigos foram descartados por nao atenderem integralmente aos

critérios de inclusdo (especialmente a interface com impacto social).
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. Corpus Final: A amostra final consistiu em 14 artigos selecionados

para extracao de dados e sintese qualitativa/quantitativa.

A trajetoria de selecdo dos artigos seguiu o rigor do protocolo PRISMA, partindo de

uma busca abrangente até a consolidacdo de um corpus especializado. O esquema visual

abaixo detalha as etapas de filtragem:
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Figura 1: Fluxograma do processo de selecao de artigos.

Dos 119 registros iniciais, a maior taxa de exclusdao ocorreu na fase de titulos

(65,5%), evidenciando que muitos termos de "inovacao" e "indicadores" na base Scopus
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estao atrelados a contextos puramente industriais ou laboratoriais, sem interface social.
A selecao final de 14 artigos representa a "ponta de langa" da literatura que conecta

métricas técnicas a resultados de inclusdo e equidade.

2.4 Avaliacao da Qualidade dos Estudos

Diferente de revisdes clinicas padronizadas, a qualidade dos estudos nesta RSL foi
avaliada por meio de critérios customizados focados na relevancia para politicas publicas
e impacto social. Foram considerados trés pilares de qualidade: Rigor Metodoldgico

Interno, Aplicabilidade Social e Consisténcia Tedrica.

3 RESULTADOS
Esta secao apresenta os achados da revisao sistematica, organizados para
demonstrar o fluxo de selecao, a qualidade das evidéncias e a sintese tematica dos

indicadores de CT&I em relacdo a vulnerabilidade social.

3.1 Avaliacao Critica das Evidéncias Selecionadas

Os estudos incluidos foram avaliados conforme os critérios de rigor metodoldgico,
aplicabilidade social e consisténcia tedrica, utilizando uma métrica de conformidade (0 a
100%).

Quadro 1: Resumo da Avaliacdo de Qualidade Metodoldgica e Social.

Dimensao de Pontuacgao ~ L
Qualidade Média Observacgodes Principais
Rigor Metodologico 88% Uso predominante de modelos

econométricos robustos (OLS, PLS-
SEM) e dados em painel.
Aplicabilidade Social 72% Alta em estudos rurais e de base da
piramide; moderada em estudos de
empresas listadas.

Consisténcia Teorica 94% Forte fundamentagdo em sistemas
de inovagao e teorias de
desenvolvimento regional.
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A qualidade geral é elevada, especialmente no que tange a validade estatistica.

Entretanto, observou-se uma lacuna na clareza de como os indicadores de CT&I podem

ser operacionalizados diretamente por gestores publicos locais, com muitos estudos

mantendo uma perspectiva macroeconémica.

3.2 Categorizacao de Indicadores

Os resultados da revisdo sistematica foram sistematizados em um Comparativo

apresentado no Quadro 2, que sintetiza a diversidade de abordagens empiricas e tedricas,

destacando como diferentes indicadores de CT&I se relacionam com dimensoes de

vulnerabilidade social em contextos especificos. Este quadro revela padrdes cruciais: (i)

predominancia de estudos chineses sobre financas digitais inclusivas; (ii) recorréncia de

métricas regionais como em analises europeias; e (iii) énfase em politicas institucionais

como mediadoras entre inovagao e impacto social.

Quadro 2: Indicadores de CT&I, Vulnerabilidade e Fatores Institucionais por Pais

Revista Auditorium, Rio de Janeiro, v. 30, n. 64° p. 236-252, Dossié 01-2026

Indicador de CT&I Indicador de . .
Pais/Regido (Métrica Vulnerabilidade / Fat°resJI“?;'.t“°'°“a's Referéncia
Qualitativa) Impacto Social € Juridicos

Africa do Sul |Indicadores de Inclusdo de grupos Governanga de (Van Der
performance de marginalizados e interaces no sistema de | Merwe;
inovacao inclusiva reducao da pobreza saude e novos arranjos | Grobbelaar,
(hardware, software | via sistemas de e- organizacionais. 2016)

e orgware). saude.

China Capacidade de Ineficiéncias no fluxo | Politicas de suporte (Tang; Cai;
inovacao em de fatores de inovacdo | governamental e Wang,
aglomeracoes € mecanismos de alocacao de recursos de | 2025)
urbanas (recursos, colaboracao crédito digital.
ambiente e imperfeitos.
colaboracdo).

China Performance de Alivio da pobreza e Ambiente institucional (Ouyang et
inovacado de novas revitalizagao rural em | regulatdrio e politicas de | al., 2025)
empresas (patentes) | regides apoio a veteranos
e bricolagem desfavorecidas. empreendedores.
empreendedora.

China Inovacdo em Restricoes financeiras | Politicas de (Wei;
agronegacios severas que impedem | financiamento externo e | Sutunyarak,
(pedidos de patentes | o potencial inovador | inclusdo financeira digital | 2025)
de invencdo). rural. dirigida.
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China Inovagdo em Dificuldades de Politicas de (Han; Gu,
empresas de alta financiamento de financiamento externo e |2021)
tecnologia (pedidos | PMEs e grupos 0 papel do governo na
de patentes). desfavorecidos. regulacao financeira.

China/Taiwan | Inovagdo técnica e | Desafios de inclusdo e | Mecanismos regulatorios | (Hung et
ndo-técnica mediada | diversidade em e convengoes al., 2021)
pelo equipes globais compartilhadas que
compartilhamento de | virtualizadas. fomentam a acdo
conhecimento. coletiva.

EUA Financeirizacdo da Desigualdade de O papel do "Estado (Botta,
economia e desvio renda e efeitos Desenvolvimentista" na | 2015)
de recursos de P&D | perversos de sistemas | mitigacdo de falhas de
para lucros de remuneracao mercado.
financeiros. agressivos.

EUA indice Sustain-LED | Qualidade de vida Politicas urbanas focadas | (Cantafio;
(patentes, urbana, disparidades | em desenvolvimento Ryan, 2020)
colaboracao sociais e poluicao econOmico local e
universidade- ambiental. habitabilidade.
industria e gastos em
P&D).

Hungria Gasto em RDI (P&D | Disparidades regionais Estratégia Nacional de (Birkner;
e Inovacao) e Indice |cronicas e RDI e criacao de Mészaros;
de Inovacdo Regional | concentracdo ecossistemas baseados | Szabo,
(RIS). geografica de em universidades. 2022)

conhecimento.

Malawi indices de inovacdo | Ciclo de pobreza e Politicas para estruturas | (Chindime;
multidimensionais baixa produtividade formais de redes sociais | Kibwika;
(manejo, mercado e | em pequenas € acesso a insumos de Chagunda,
saude animal). fazendas de laticinios. | qualidade. 2017)

Multi (23 Patentes concedidas | Desigualdade de Qualidade institucional (Law et al.,

paises) e pedidos de renda, instabilidade (controle de corrupgao, |2020)
patentes por social e conflitos burocracia e
trabalhador. potenciais. democracia).

Visegrado Gasto Bruto em P&D | Disparidades Infraestrutura de (Hunady et

(CZ, HU, PL, |(GERD) per capita e |econbmicas regionais |conhecimento e sistemas |al., 2017)

SK) pessoal de pesquisa. | e niveis de de transferéncia

desenvolvimento tecnoldgica regional.
desigual.

Multi (RU, Inovagao no setor Necessidades pessoais | Necessidade de marcos | (Korbel;

EUA, JP) doméstico (HHS) por | especificas nao regulatdrios para Grosse,
usuarios no tempo atendidas pelo quantificar atividades 2019)
livre. mercado comercial. extra-mercado.

Turquia Orientac3o digital e | Desempenho ESG Incorporacao estratégica | (Xie et al.,
capacidades digitais | (Ambiental, Social e de tecnologias e 2025)

como motores de
inovacao
organizacional.

Governanca) e
impactos da
automagao.

incentivos para
sustentabilidade.

A analise evidencia que os indicadores de CT&I ndao operam isoladamente, mas

articulam-se com fatores institucionais especificos ao contexto nacional. Na China, por
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exemplo, o DFIIC (indice de Inclusdo Financeira Digital) emerge como métrica central,
conectando inclusdo financeira digital a ganhos inovativos em agronegdcios rurais e PMEs
(Wei; Sutunyarak, 2025; Han; Gu, 2021), enquanto na Europa os indicadores RIS/GERD
(indice Regional de Inovacdo/Gastos Internos Brutos em P&D) capturam disparidades
territoriais persistentes (Hunady et al., 2017; Birkner; Mészaros; Szabd, 2022). Em paises
africanos, indices multidimensionais de inovacao rural (hardware/software/orgware)
revelam o papel crucial de redes sociais e crédito na quebra do ciclo de pobreza
(Chindime; Kibwika; Chagunda, 2017).

A analise subsequente categoriza esses achados por categorias de indicadores,
utilizando uma escala qualitativa de Forca do Impacto Social: Direto (reducao imediata da
vulnerabilidade), Mediado (depende de outras varidveis) ou Contraditério/Negativo

(aumento da desigualdade).

3.2.1 Indicadores Digitais e Financeiros

Esta categoria, que concentra o maior volume de evidéncias recentes conforme o
Quadro Comparativo, posiciona a digitalizacdo dos servigcos financeiros como motor
privilegiado de inclusao em contextos de restricdes estruturais. O impacto direto
manifesta-se nas financas digitais inclusivas aplicadas ao agronegdcio e a base da
piramide, reduzindo restricbes de crédito e impulsionando a produtividade de pequenos
produtores, conforme demonstrado em estudos chineses e malauianos (Han; Gu, 2021;
Wei; Sutunyarak, 2025; Chindime; Kibwika; Chagunda, 2017). O impacto mediado
evidencia que a "Orientacao Digital" organizacional s6 gera performance de inovacao e
ganhos ESG quando acompanhada de capacidades digitais instaladas; nesse sentido, a
inclusdo digital basica, como mero acesso a infraestrutura, isoladamente nao garante
resultados transformadores (Xie et al., 2025). Por fim, uma zona de incerteza surge na
distincao entre amplitude e profundidade de uso das financas digitais: observa-se que a
profundidade (uso sofisticado das ferramentas) é mais relevante para a inovacao do que
a mera cobertura populacional, sugerindo que conectar pessoas vulneraveis ndo basta se

ausentes competéncias para operacionalizar essas tecnologias (Tang; Cai; Wang, 2025).
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3.2.2 Indicadores Regionais e Urbanos

Os estudos voltados para disparidades territoriais, amplamente documentados no
Quadro Comparativo, empregam métricas como o GERD e indices compostos, revelando
dindmicas espaciais cruciais para a equidade. O impacto direto é ilustrado pelo indice
Sustain-LED nos Estados Unidos, que integra inovagao com habitabilidade para identificar
gargalos na qualidade de vida urbana, permitindo intervencgdes localizadas que mitigam
vulnerabilidades socioespaciais (Cantafio; Ryan, 2020). O impacto mediado aponta para
ecossistemas baseados em universidades, cuja eficacia no fomento ao desenvolvimento
depende da capacidade de absorcao local e da superacao de disparidades regionais
histdéricas, como observado na Hungria e nos paises de Visegrad (Birkner; Mészaros;
Szabo, 2022; Hunady et al., 2017). Uma zona de incerteza, conhecida como o "paradoxo
dainovacao", emerge nessas analises: em regides menos desenvolvidas, a inovacao tende
a ser menor justamente onde é mais necessaria, gerando um ciclo vicioso de exclusdo
que os indicadores tradicionais de P&D captam apenas parcialmente ou até

inadvertidamente reforcam (Birkner; Mészaros; Szabd, 2022).

3.2.3 Indicadores Setoriais e de Base da Pirémide

Essa dimens3ao, também mapeada no Quadro Comparativo, aborda nichos
vulneraveis como saude digital e empreendedorismo em contextos de escassez, onde a
inovacao assume contornos mais humanos e adaptativos. O impacto direto é patente na
experiéncia militar de empreendedores em regides de pobreza chinesa, que atua como
um "imprint' comportamental favorecendo a bricolagem de recursos limitados para gerar
inovacdo sustentavel (Ouyang et al., 2025); analogamente, o e-Salde na Africa do Sul
demonstra potencial inclusivo ao priorizar tecnologias apropriadas para grupos
marginalizados (Van Der Merwe; Groobelaar, 2016). O impacto mediado sublinha as
inovacdes no setor doméstico (HHS), vastas em numero, mas subestimadas pelos
indicadores oficiais, o que invisibiliza a agéncia criativa de populacdes vulneraveis fora

dos circuitos formais de produgao (Korbel; Grosse, 2019).

4 DISCUSSAO

246
Revista Auditorium, Rio de Janeiro, v. 30, n. 64° p. 236-252, Dossié 01-2026



INDICADORES DE C]ENC]A, TECNOLOGIA E Douglas Vieira Barboza
INOVACAO NO COMBATE A VULNERABILIDADE Eduardo Winter
SOCIAL

Os resultados desta revisao sistematica confirmam a viabilidade de utilizar
indicadores de CT&I para mapear caminhos concretos rumo a mitigacao de
vulnerabilidades sociais, especialmente em realidades emergentes marcadas por
desigualdades regionais e exclusdes produtivas. Ao sistematizar evidéncias de 14 estudos
selecionados, o trabalho ilumina como métricas tecnoldgicas podem transcender analises
econdmicas para se tornarem instrumentos de equidade, alinhando-se a demanda por
abordagens integradas que conectem inovacgao a transformacoes sociais profundas.

Embora parte dos estudos revisados associe indicadores digitais inclusivos a
ampliacao do acesso financeiro para PMEs rurais e periféricas (Han; Gu, 2021; Wei;
Sutunyarak, 2025), os resultados também evidenciam que os efeitos da inovacao
permanecem condicionados as desigualdades territoriais € a capacidade institucional de
absorcao tecnoldgica. As métricas regionais analisadas demonstram a persisténcia do
chamado “paradoxo da inovacao”, no qual regides socialmente mais vulneraveis tendem
a concentrar menores investimentos em P&D (Hunady et al., 2017; Birkner; Mészaros;
Szabo, 2022), indicando que a expansdo tecnoldgica nao produz, por si sO, efeitos
redistributivos automaticos. Nesse contexto, os indicadores de CT&I passam a assumir
funcdo analitica mais ampla, permitindo avaliar ndo apenas desempenho econémico e
tecnoldgico, mas também a capacidade das politicas publicas de converter inovacao em
inclusao produtiva e melhoria das condicdes de vida (Cantafio; Ryan, 2020). A
predominancia de estudos chineses no corpus sugere, ainda, que ambientes marcados
por elevada densidade populacional e rapida digitalizacao podem favorecer a expansao
de solugdes fintech, embora a replicabilidade desses resultados em contextos latino-
americanos permaneca incerta diante de limitacOes estruturais distintas.

Os resultados também indicam a necessidade de mecanismos regulatdrios capazes
de direcionar os beneficios da inovacao para objetivos socialmente distributivos. Em
economias fortemente financeirizadas, o aumento de patentes e investimentos
tecnoldgicos pode coexistir com ampliacao da concentracao de renda, demonstrando que
crescimento inovativo nao implica, necessariamente, reducao de vulnerabilidades sociais
(Law et al., 2020). Nesse sentido, a formulacdo de politicas de CT&I demanda

instrumentos de monitoramento que considerem ndo apenas desempenho econémico,
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mas também os efeitos sociais da alocacdo de recursos em P&D, especialmente em
contextos marcados por assimetrias estruturais persistentes.

Ademais, a inclusao digital contrasta com a capacidade digital, havendo consenso
de que o mero acesso a infraestrutura é condicao necessaria, porém insuficiente, sem o
desenvolvimento de literacia digital para operacionalizar ferramentas inovadoras (Xie et
al., 2025).

Essa revisao dialoga diretamente com trabalhos como os de Ozkaya et al. (2021)
e Rafols (2019), que defendem a expansao de indicadores de inovacdo para dimensoes
sustentaveis, mas avanca ao evidenciar diferencas contextuais: enquanto analises globais
enfatizam correlacdes macro (Kalliomaki et al., 2024), o corpus aqui destaca mediacoes
institucionais locais, como redes de crédito em Malawi (Chindime; Kibwika; Chagunda,
2017) ou ecossistemas universitarios hungaros. Divergéncias surgem nas contradicoes:
ao contrario de visOes otimistas sobre patentes como equalizador (Ozkaya et al., 2021),
evidéncias tedricas (Botta, 2015) confirmam que inovacdo pode agravar desigualdades
em economias financeirizadas, demandando salvaguardas regulatdrias.

A partir das evidéncias sistematizadas, propde-se uma Estratégia de Politicas
Inclusivas Baseada em Indicadores de CT&I (Quadro 3), configurada como uma sintese
analitico-operacional dos padrdes identificados na literatura revisada. Diferentemente de
abordagens estritamente descritivas sobre indicadores de inovagao, a proposta articula
dimensodes de digitalizacao, equidade territorial e regulagao da inovacao em um modelo
integrado de apoio a formulagdo de politicas publicas. Nesse sentido, o quadro ndo apenas
organiza resultados empiricos do corpus analisado, mas também os reinterpreta como
diretrizes acionaveis para diferentes escalas de intervencao, especialmente em contextos

marcados por vulnerabilidades estruturais e assimetrias regionais.

Quadro 3: Estratégia de Politicas Inclusivas Baseado em Indicadores de CT&I

Indicador 2 s
. gy = Métricas de Referéncia
Pilar Prioritario Acao Recomendada . ..
(Evidéncia Corpus) Monitoramento Principal
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inovacao social projetos sociais
(>30%)

Essa estratégia oferece um plano de acdo escaldvel, com priorizacdo do Indice de
Inclusdo Financeira Digital para impactos rapidos em vulnerabilidades, mas sempre
combinado com capacitacdo, evitando o erro comum de investir sé em infraestrutura sem
habilidades de uso (Xie et al., 2025), adaptavel a realidades nacionais como o Brasil.

Apesar do rigor PRISMA e avaliagao qualitativa focada em aplicabilidade social,
limitacSes incluem o corpus reduzido (14 artigos), enviesado para Asia/Europa com sub-
representacao latino-americana, o que pode superestimar eficacia de fintech em
contextos culturais distintos.

Se pode afirmar que indicadores de CT&I atuam como alavancas para inclusao

guando mediados por instituicoes sensiveis a vulnerabilidade, expondo contradicdes como
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a financeirizacao perversa da P&D (Botta, 2015) e a insuficiéncia da mera conectividade
digital (Xie et al., 2025). Essa contribuicao enriquece o debate sobre justica social,
fornecendo evidéncias para politicas que nao s6 mensurem inovacao, mas garantam seu
alcance a populagdes fragilizadas por dinamicas econOmicas, culturais ou territoriais,
sendo um imperativo para o amadurecimento de garantias constitucionais e acesso

equanime a mecanismos transformadores.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Os achados desta revisao sistematica indicam que os indicadores de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacao (CT&I) possuem potencial explicativo relevante para compreender
dindmicas de vulnerabilidade social, desde que interpretados a partir de condicOes
institucionais, territoriais e de capacidades de absorcao tecnoldgica. A evidéncia analisada
demonstra que tais indicadores nao operam de forma isolada, mas como instrumentos
cuja efetividade depende da articulacdo entre inovagdo, contexto socioecondmico e
mecanismos de mediagao social.

Do ponto de vista analitico, os resultados reforcam que a relagdo entre inovagao e
reducdo de desigualdades ndo é linear, sendo atravessada por assimetrias estruturais que
podem limitar ou distorcer os efeitos distributivos do progresso tecnoldgico. Isso implica
gue métricas de CT&I devem ser compreendidas como ferramentas relacionais e
contextuais, e nao como medidas neutras ou absolutas de desempenho, exigindo
abordagens interpretativas mais sistémicas na formulacdo e avaliacao de politicas
publicas.

Como contribuicdo cientifica, o estudo sistematiza evidéncias dispersas da
literatura internacional e consolida uma leitura integrada da interface entre indicadores
de CT&I e vulnerabilidade social, com base em revisao sistematica. Destaca-se a
necessidade de aprimorar modelos analiticos que incorporem dimensoes institucionais e
contextuais, bem como de ampliar a validacdo empirica em economias periféricas,
especialmente na América Latina, fortalecendo a aplicabilidade dos indicadores em

politicas publicas orientadas a equidade.
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